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VIESOSIOS ISTAIGOS ALYTAUS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO
2024-2026 METU VEIKLOS STRATEGIJA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

VieSoji jstaiga Alytaus turizmo informacijos centras (toliau — Centras) yra pelno
nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kurio tikslas — tenkinti
vieSuosius interesus, vykdant turizmo informacijos teikimo ir sklaidos veiklg ir viesai tenkinant Siy
sri¢iy paslaugas visuomenés nariams.

Centro steigéjas yra Alytaus miesto savivaldybés taryba. Istaigos dalininkai — Alytaus
miesto savivaldybé ir Alytaus rajono savivaldybé.

Auksciausias jstaigos valdymo organas — visuotinis dalininky susirinkimas. Istaigos
kolegialus valdymo organas — valdyba. Valdyba sudaro 3 dalininky deleguoti atstovai: 2 — Alytaus
miesto savivaldybés, 1 — Alytaus rajono savivaldybés.

2010 m. jregistruotas Alytaus turizmo informacijos centro Daugy filialas, kuriame
numatytos dvi pareigybés, taCiau dirba tik 1 darbuotojas dalj laiko. Filialo veikla Siuo metu
apsiriboja informacijos teikimu senitinijos patalpose.

Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro 2019 m. kovo 15 d. jsakymu
Nr. 4-168 patvirtinta Turizmo informacijos zenklo naudojimo tvarka turizmo informacijos centrui
priskirtos funkcijos: rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacija apie turizmo paslaugas,
lankomus objektus ir vietoves; rengti, leisti ir platinti informacinius ir kartografinius leidinius
apie turizmo paslaugas, objektus ir vietoves; teikti informacijg apie turizmo paslaugas internete.
Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu nustatytosios savarankiSkosios savivaldybés
funkcijos — salygy verslo ir turizmo plétrai sudarymas ir Sios veiklos skatinimas.

Il SKYRIUS
CENTRO VEIKLOS APLINKOS ANALIZE

Turizmo informacijos paslaugy teikimas yra reglamentuotas LR turizmo jstatyme.
Centro veikla priklausoma nuo Valstybés turizmo strategijos, jstaigos dalininky prioritety, poZiiirio
1 turizmo plétra, jtaka daro valdziy kaita savivaldybiy ir kituose lygmenyse.

Savivaldybiy biudzeto 1éSos didzigja dalimi uZztikrina Alytaus turizmo informacijos
centro funkcionavimg. LéSos jstaigai iSlaikyti, iSkeltiems uzdaviniams ir funkcijoms vykdyti
skiriamos 1§ Alytaus miesto ir Alytaus rajono savivaldybiy biudzety. Veiklos programai vykdyti
1ésy skiriama nepakankamai. Finansavimas 1§ savivaldybiy biudZeto uztikrina tik dalj poreikiy. Kiti
finansavimo Saltiniai: pajamos i§ tUkinés veiklos, projekty ir kity savivaldybiy programy 1¢Sos bei
kitos 1ésos. Centras savo darbu prisideda prie kity organizacijy vykdomy projekty, nes TIC
darbuotojy vykdoma veikla labai plati, todé¢l dar ir rasyti projekty paraiSkas neuztenka zmogiskyjy
iStekliy.

COVID19, o véliau ir karas Ukrainoje i§ esmés pakeité turizmo srautus: sumazéjo
centro lankytojy skaiCius 1§ uZsienio, taciau sulaukiama daugiau vietiniy turisty, besidominciy
regiony kultiiros paveldu ir gamta. Dalis centro lankytojy yra vietiniai gyventojai, per kuriuos
centras vykdo informacijos sklaidg. Prisitaikymas prie pasikeitusiy turisty srauty, uzsienio turisty
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Alytaus turizmo informacijos centras siekia, kad darbuotojai galéty naudotis visomis
pagrindinémis IT sistemomis, skirtomis informacijai valdyti, kaupti ir perduoti, skaitmenizuoti
procesus. Siuolaikinés informacinés technologijos labai greitai kei¢iasi, todé¢l norint jas pritaikyti
centro darbe reikia pastoviy investicijy. Centro darbuotojai pastoviai kelia kvalifikacijg, dalyvauja
mokymuose, seminaruose, konferencijose. Vasaros sezono metu Centras dirba be poilsio dieny.

Centro vidaus kontrolé¢ atlickama vadovaujantis VS| Alytaus turizmo informacijos
centro visuotinio dalininky 2023-04-26 susirinkimo protokolu Nr. VD-16 patvirtinta vidaus
kontrolés tvarka. Centro darbuotojai vadovaujasi Alytaus turizmo informacijos centro direktoriaus
patvirtintu vidaus kontrolés jgyvendinimo vieSojoje jstaigoje Alytaus turizmo informacijos centre
tvarkos aprasu, vidaus kontrolés politika, apskaitos politika, pareigybiy apraSymais, klienty
aptarnavimo standartais.

Istaigos metinj veiklos plang tvirtina jstaigos visuotinis dalininky susirinkimas,
rinkodaros priemoniy plang — valdyba. Centro veikla planuojama pagal dalininky patvirtintg
finansavima programoms. Atsiskaitymas valdybai uz veiklag bei finansavimg vyksta kiekvieng
ketvirtj. Veiklos plane numatytos rinkodaros veiklos mety eigoje koreguojamos gavus valdybos
pritarima.

Centras veikla vykdo S. Dariaus ir S. Giréno g.1-33 Alytuje. Sios patalpos atitinka
reikalavimus, kurie yra nurodyti teisés naudoti turizmo informacijos zenklg ,,i sutartyje. Patalpos
yra miesto centre, labiausiai turisty lankomose vietose, pirmame pastato aukSte, su specialia
pakélimo platforma nejgaliesiems. Patalpoms reikia remonto bei atnaujinti nejgaliyjy pakélimo
platforma. Panaudos sutartis su Alytaus miesto savivaldybe baigsis 2024 m. lapkri¢io ménesj, todél
bus praSoma atnaujinti sutartj. Centro struktiroje yra numatyta 5,75 etato, i$ jy: 2 etatai tiesiogiai
vykdo veiklas, susijusias su turizmo informacijos teikimu ir sklaida, 1,75 etato (tame tarpe ir
istaigos vadovas) vykdo bendrasias administracines funkcijas, 2 etatai jsteigti vykdyti funkcijas
Daugy filiale (i$ jy Siuo metu uzimta 0,125 etato, direktoré¢ vykdo ir filialo vadovo funkcijas be
papildomo atlygio). Centro vykdomy veikly intensyvumas tiesiogiai susij¢s su turistiniu sezonu.
Studenty priémimas ] praktika pavasarj leidZia padéti darbuotojams bei padeda racionaliai naudoti
finansinis iSteklius.

Pagrindiniai Centro teikiamy paslaugy konkurentai, bet tuo paciu ir partneriai, yra kity
savivaldybiy turizmo informacijos centrai bei turizmo ir verslo informacijos centrai. Siuo metu
Lietuvos turizmo informacijos centry asociacija vienija 52 (skaiCius kintantis) centrus, kuriuose
darbuotojy skaic¢ius nuo 2 iki 14. Didziausiy miesty rinkodaros agentiirose, vykdanciose ir turizmo
informacijos teikima, darbuotojy skaiius didesnis dar kelis kartus. Taciau tik 2 centrai turi 2
dalininkus 2 savivaldybes — miesto ir Ziedines rajono savivaldybes (Alytaus ir Panevézio). Tai
suteikia pranaSuma teikiant informacija lankytojams.

Centro veiklos silpnosios pusés:
= Mazas darbuotojy skaicius neleidzia labiau plésti centro veiklas;
= Centro patalpoms ir jy pritaikymui reikia atnaujinimo;

» Nepakankamas finansavimas, negeb¢jimas pasinaudoti ES paramos léSomis;

» Sunkumai pritraukiant veiklos modernizavimui ir plétrai reikalingus finansinius iSteklius i§ kity
Saltiniy;

= Néra turizmo strategijos, bendro susitarimo dél prioritetiniy krypciy vystymo;

= Néra turizmo rinkodaros ir vieSinimo koncepcijos;

=  Apgyvendinimo jstaigy statistika neatspindi realybés, daug neregistruoty paslaugy;

* Turizmo sezoniSkumas ir nepakankama turizmo produkty ir paslaugy pasiiila sezoniskumui
mazinti;

» Nepakankamai pritaikyta turizmo infrastruktiira (nukreipiamyjy informaciniy Zenkly, vieSyjy
tualety infrastruktiros, pri¢jimo prie gamtos ir rekreaciniy iStekliy, vandens telkiniy ir kt.
trikumas).

Centro veiklos stipriosios pusés:
= Miesto centre jkurtas turizmo informacijos centras su automobiliy stovéjimo aikstele;
= Kvalifikuoti, i$silavine darbuotojai, atitinkantys reikalavimus;



= Centras racionaliai ir skaidriai naudoja uzdirbtas pajamas, projektines léSas, laikydamasis
Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty;
= Centras turi didele patirtj informacijos sklaidos ir pristatymo srityje, sugeba atlikti skirtingas
uzduotis ir jgyvendinti skirtingas priemones;
= Surinkta ir pastoviai atnaujinama turizmo duomeny bazé, apimanti Alytaus miestg ir Alytaus
rajong;
= Bendradarbiavimas su kitais Alytaus regiono turizmo informacijos centrais;
= Patogi geografiné padétis marSrutams;
» Daug lankymui pritaikyty objekty yra gamtoje ir lauke;
= Didesnis turistinis patrauklumas dél bendro didesnio lankytiny objekty skaiciaus;
= Didel¢ savivaldybiy teritorijos dalis tinkama aktyviam ir poilsio turizmui.
Centro veiklos galimybés:
= (Centro finansavimas, leidZiantis stiprinti efektyvig informacijos sklaida;
» Naujy darbo viety sukiirimas ple¢iant Centro veikla;
= Istaigos patalpy atnaujinimas ir pritaikymas kokybiskam, atitinkan¢iam Siuolaikinius standartus
darbuotojy darbui ir lankytojy aptarnavimui;
» Regioniniy rinkodaros projekty jgyvendinimas;
» ES Interreg projekty rengimas;
» Bendradarbiavimo tarp vieSojo ir privataus sektoriaus stiprinimas;
» Bendry tarptautiniy marSruty vystymas su regiono ir kaimyniniy $aliy turizmo paslaugy teikéjais;
= Savivaldybiy Zinomumo Lietuvoje ir uzsienyje didinimas;
» Rekreaciniy iStekliy infrastruktiiros sutvarkymas ir pritaikymas turizmo poreikiams;
= Nemuno turistinés trasos sukiirimas ir jveiklinimas;
* Darnaus turizmo regiono jvaizdzio formavimas;
= Poky¢iai turizmo politikoje.
Centro veiklos grésmeés:
» Turisty skaiCiaus maze¢jimas deél pasikeitusios geopolitinés bei epidemiologinés situacijos
pasaulyje;
» Pasiekiamumo galimybiy stoka;
= Neaktyvus verslo subjekty dalyvavimas veiklose, skatinanciose turizmo plétra;
* Nepakankamas finansavimas turizmo sektoriaus plétrai skatinti;
* Formuojama iSoriné neigiama nuomone¢ apie jstaiga;
» Vykdomy veikly pokytis del galimos jstaigos reorganizacijos - Dalininky sprendimai dél Centro
tolimesnés veiklos, funkcijy perdavimas kitai jstaigai gali salygoti didelio jdirbio praradima,
sumazinti turistinj patrauklumg ir formuoti neigiama jvaizdi.

111 SKYRIUS
CENTRO MISIJA, VIZIJA, STRATEGINIS TIKSLAS

Centro misija — teikti kokybiSkas viesasias paslaugas, platinti patikima ir patrauklia
informacijg apie Alytaus kraSto turizmo paslaugas, iSteklius ir vietoves, skatinant vidaus ir
atvykstamajj turizma.

Centro vizija: Alytaus turizmo informacijos centras - pirma pasirinkimo vieta
keliautojams, siekiantiems pajausti regiono unikaluma ir grozj bei gauti auksc¢iausio lygio turisty
informacijos paslaugas.

Centro vertybés:

kompetencija ir profesionalumas — skatinamas nuolatinis darbuotojy ziniy gilinimas ir
1giidZziy tobulinimas, profesinés kompetencijos ugdymas;

pagarba zmogui ir valstybei — profesionalus ir pagarbus elgesys su lankytojais, pagarba
valstybei, jos institucijoms;



iniciatyvumas ir kolegialumas — sudarytos galimybés kiekvienam darbuotojui prisidéti
prie siekiamo rezultato, galimybé¢ dalintis idéjomis, praktinio darbo patirtimi, ieSkoti naujy
tobulesniy darbo biidy ir metody.

Atsizvelgiant | Centro SSGG analiz¢ yra keliamas strateginis Centro tikslas — skatinti
Alytaus miesto ir rajono turizmo plétrg, pritraukiant daugiau lankytojy, didinant turizmo paslaugy
kokybe ir priecinamuma bei vieSinant kultirinj ir gamtinj pavelda.

Sis strateginis tikslas apima kelis esminius aspektus:

1. Turizmo plétra — didesnio lankytojy skaiciaus pritraukimas.

2. Paslaugy kokybé — turizmo paslaugy lygio gerinimas.

3. Kulturinis ir gamtinis paveldas — vietiniy vertybiy pristatymas turistams.

4. Bendruomenés gerové — naudinga vietos gyventojams.

Norint pasiekti strateginj tiksla ,,Skatinti Alytaus miesto ir rajono turizmo plétra,
pritraukiant daugiau lankytojy, didinant turizmo paslaugy kokybe ir prieinamuma bei vieSinant
kulttirinj ir gamtinj pavelda®, keliami Sie uzdaviniai:

1. Turizmo rinkodaros strategijos kiirimas ir jgyvendinimas bei informacijos sklaidos ir
prieinamumo gerinimas:

1.1. Parengti rinkodaros strategija.

1.2 Parengti ir vykdyti tikslines rinkodaros priemones, siekiant pritraukti turistus i$
Lietuvos ir uZsienio.

1.3. Naudotis socialiniais tinklais ir internetinémis platformomis bei jrankiais turizmo
Alytaus mieste ir rajone vieSinimui.

1.4. Bendradarbiauti su turizmo agentiiromis, kelioniy organizatoriais, Ziniasklaida ir
kitomis suinteresuotomis Salimis.

1.5. Kurti ir platinti informacinius leidinius, Zemélapius, gidus ir kit naudinga
medziagg turistams.

1.6. Tobulinti internetines svetaines ir mobiligsias aplikacijas, kad turistai galéty lengvai
gauti informacijg apie Alytaus miestg ir rajona.

2. Kaultorinio ir gamtinio paveldo skatinimas ir bendradarbiavimo su vietos
bendruomene stiprinimas:

2.1. Viesinti renginius, parodas, ekskursijas ir kitas veiklas, kurios pristatyty Alytaus
miesto ir rajono kultiirg ir pavelda.

2.2. VieSinti vietos amatininky ir menininky vykdomg veiklg turistams, vietos
verslininky kuriamas turizmo paslaugas ir produktus.

2.3. Itraukti vietos gyventojus ] turizmo veiklas ir skatinti jy dalyvavimg pristatant
vietos produktus.

2.4. Kurti ir vieSinti jvairius marSrutus ir temines ekskursijas, pritaikytas skirtingiems
mety laikams.

3. Turizmo paslaugy kokybeés uztikrinimas ir darbuotojy kvalifikacijos kélimas:

3.1. Vykdyti turizmo informacijos sklaidg Alytaus mieste ir rajone.

3.2. Rengti mokymus turizmo paslaugy teikéjams, siekiant gerinti aptarnavimo kokybe,
bendradarbiaujant su verslo skatinimo jstaigomis.

3.3. Kelti centro darbuotojy kvalifikacija.

3.4. Kurti ir diegti kokybés standartus turizmo informacijos centre.

3.5. Diegti teikiamy paslaugy inovacijas.

3.6. Modernizuoti patalpas ir darbo vietas

Priemoniy Centro 2024-2026 mety strateginiam tikslui pasiekti vertinimo kriterijai ir
siektiny rezultaty reikSmés nurodytos 1 lenteléje.



1 lentelé

Nr. | Priemoné Vertinimo kriterijai 2023 Siektiny rezultaty
m. reikSmés
faktas | 2024 2025 2026
m. m. m.
Tikslas: Skatinti Alytaus regiono turizmo plétra, pritraukiant daugiau lankytojuy, didinant turizmo paslauguy kokybe ir prieinamuma bei
vieSinant kultiirinj ir gamtinj pavelds.
Efekto vertinimo Kriterijus: Apsilankiusiy turisty skaiciaus didéjimas, procentais 07 |1 | 2 3
1. UZdavinys: Turizmo rinkodaros strategijos kiirimas ir jgyvendinimas bei informacijos sklaidos ir prieinamumo gerinimas
Produkto vertinimo kriterijus Igyvendinty krasto zinomuma didinanéiy rinkodaros 5 6 6 7
priemoniy skaiCius
Priemonés
1.1. | Parengti turizmo rinkodaros strategija, vnt. Parengta turizmo rinkodaros strategija, vnt. * 0 1 0
1.2. | Parengti ir vykdyti tikslines rinkodaros priemones, siekiant | Atlikty turizmo aplinkos tyrimy skaicius, vnt. * 0 1 1
pritraukti turistus i§ Lietuvos ir uzsienio. . S - . .
Turizmo parody ir kity renginiy, kuriuose pristatytas 6 6 6 7
Alytaus krastas, skaicius, vnt.
1.3. | Naudotis socialiniais tinklais ir internetinémis platformomis Parengty ir iSplatinty pranesimy / jrasy skaicius, vnt. 200 200 300 400
bei jrankiais turizmo Alytaus mieste ir rajone vieSinimui — —
Irasy pasiekiamumas, i$ viso, tiikst. 120 80 150 200
1.4. | Bendradarbiauti su turizmo  agentiiromis, kelioniy | Bendry priemoniy ir pateikty pasitilymy skaicius, vnt. 9 9 12 15
organizatoriais, ziniasklaida ir kitomis suinteresuotomis — . — . . _
Salimis. Straipsniy / pranesimy Ziniasklaidos priemonése ir 12 8 9 10
turizmo platformose skaicius
1.5. | Kurti ir platinti informacinius leidinius, Zemélapius, gidus ISleisty ar atnaujinty bei skaitmeninty leidiniy (jskaitant | 6 5 6 7
elektroninius), skaicius, vnt.
1.6. | Tobulinti internetines svetaines ir mobiligsias aplikacijas Palaikomy turizmo interneto svetainiy skaicius, vnt. 1 1 1 1
Palaikomy mobiliyjy aplikacijy skaicius, vnt. 2 2 2 3
Internetinés  svetainés wwwe.alytusinfo.lt lankytojy | 108 109 110 115
skaiCius, tukst.
Internetinés svetainés www.alytusinfo.lt tobulinimo | 1 1 2 2
priemoniy skaiCius, vnt.



http://www.alytusinfo.lt/
http://www.alytusinfo.lt/

Prisideda jgyvendinant AMS dokumentus:
2024-2026 strateginio veiklos plano 33 programa ,,Sumanios ir
pilietiSkos visuomenés ugdymas‘

33.3.2. Uzdavinys ,,Padidinti miesto zinomumg ir turistinj patrauklumg*
33.3.2.01. Priemon¢ ,,VS] Alytaus turizmo informacijos centro paslaugy plétra®
33.3.2.06. Priemoné ,, Turizmo rinkodaros jgyvendinimas*

Prisideda jgyvendinant ARSA dokumentus:

2024-2026 mety strateginio veiklos plano 05 programa ,,Salygy
verslo plétrai sudarymo, patrauklios investicijoms aplinkos
formavimo ir turizmo vystymas*

3.2. Tikslas ,,Didinti ARS kaip darnaus turizmo krypties patraukluma®.

3.2.2. Uzdavinys ,,Didinti svetingumo ir turizmo srityje dalyvaujanciyjy/dirbanciyjy gyventojy
ir bendruomeniy kompetencijas®.

05-01-03 Priemoné ,,Turizmo plétra, turizmo politikos formavimas*.

Siejasi su nacionaliniais dokumentais:
Nacionalinis pazangos planas - 2030 (NPP)
Lietuvos turizmo Kkelrodis (TK)

NPP priemoné: ,,Vystyti turizmo infrastruktiirg ir plétoti rinkodaros priemones®.
TK kryptis 2: ,,Lietuva — patraukli Baltijos regiono turistiné kryptis*
TK kryptis 4: ,,Lietuva — atspari ir konkurencinga turizmo traukos vietové™

2. UZdavinys: Kultiirinio ir gamtinio paveldo skatinimas ir bendradarbiavimo su vietos bendruomene stiprinimas
Produkto vertinimo kriterijus Viesinamy renginiy, paslaugy ir kity veikly matomumo | * * 5 10
didéjimas, proc.
Priemonés
2.1 | Viesinti renginius, parodas, ekskursijas ir kitas veiklas, kurios | VieSinamy renginiy ir kity veikly skaicius, vnt. * 600 650 700
pristatyty Alytaus miesto ir rajono kultiira ir pavelda.
2.2. | Viesinti vietos amatininky ir menininky vykdoma veikla VieSinamy turizmo paslaugy ir produkty skaicius, vnt. * 200 250 300
turistams, vietos verslininky kuriamas turizmo paslaugas ir
produktus
2.3. | Itraukti vietos gyventojus } turizmo veiklas ir skatinti jy | Sukurty naujy turizmo produkty/paslaugy skaicius, vat. | * 2 4 6
dalyvavimg pristatant vietos produktus.
Palaikyty turizmo paslaugy skaicius, vnt. * 120 150 170
2.4. | Kurti ir vieinti jvairius marSrutus, turizmo pasitilymus ir | Sukurty turizmo marsruty ir teminiy ekskursijy 2 2 2 2
temines ekskursijas skaiéius, vnt.
Sukurty kompleksiniy turistiniy programy skaicius, | 1 0 1 1
vnt.

Prisideda jgyvendinant AMS dokumentus:
2024-2026 strateginio veiklos plano 33 programa ,,Sumanios ir
pilietiSkos visuomenés ugdymas"

33.3.2. Uzdavinys ,,Padidinti miesto zinomumg ir turistinj patraukluma*
33.3.2.01. Priemoné ,,VS§] Alytaus turizmo informacijos centro paslaugy plétra“
33.3.2.06. Priemoné ,, Turizmo rinkodaros jgyvendinimas‘

Prisideda jgyvendinant ARSA dokumentus:

2024-2026 mety strateginio veiklos plano 05 programa ,,Salygy
verslo plétrai sudarymo, patrauklios investicijoms aplinkos
formavimo ir turizmo vystymas

3.2. Tikslas ,,Didinti ARS kaip darnaus turizmo krypties patraukluma®.

3.2.2. Uzdavinys ,,Didinti svetingumo ir turizmo srityje dalyvaujanciyjy/dirbanciyjy gyventojy
ir bendruomeniy kompetencijas®.

05-01-03 Priemon¢ ,, Turizmo plétra, turizmo politikos formavimas“.

Siejasi su nacionaliniais dokumentais:
Nacionalinis paZangos planas - 2030 (NPP)

NPP priemoné: ,,Vystyti turizmo infrastruktiirg ir plétoti rinkodaros priemones®.
TK kryptis 2: ,,Lietuva — patraukli Baltijos regiono turistiné kryptis*




Lietuvos turizmo kelrodis (TK) TK kryptis 4: ,,Lietuva — atspari ir konkurencinga turizmo traukos vietoveé*
3. UZdavinys: Turizmo paslaugy kokybés uZtikrinimas ir darbuotojy kvalifikacijos kélimas
Produkto vertinimo kriterijus Ieskanciy informacijos (turizmo informacijos centre, * * 3 4
telefonu, internete) pasitenkinimo geréjimas, procentais
Priemonés
3.1. | Vykdyti turizmo informacijos sklaidg Alytaus mieste ir | EL paStu, telefonu, turizmo informacijos centre ir 4,1 4,2 4,3 4,5
rajone renginiuose aptarnauti interesantai, tiikst.
Suteiktos konsultacijos (atsakingoms institucijoms, 20 25 30 35
kelioniy organizatoriams ir kt.) , vnt.
3.2. | Rengti mokymus turizmo paslaugy teikéjams, siekiant gerinti | Mokymy ir kity renginiy skaicius, vnt. * * 2 2
aptarnavimo kokybe, bendradarbiaujant su verslo skatinimo
istaigomis
3.3. | Kelti centro darbuotojy kvalifikacija. Darbuotojy, dalyvavusiy mokymuose, dalis (proc.) 80 80 100 100
3.4. | Kurti ir diegti kokybés standartus turizmo informacijos centre | Parengty strateginiy jstaigos dokumenty skaicius, vnt. * 1 1 1
Parengty ir jdiegty kokybés standarty skaicius, vnt.
3.5. | Diegti teikiamy paslaugy inovacijas Pradéty naudoti skaitmeniniy veiklos organizavimo 1 1 1 1
jrankiy skaiCius, vnt.
3.6. | Modernizuoti centro patalpas ir darbo vietas Modernizuoty patalpy plotas, proc. * 0 40 60
Prisideda jgyvendinant AMS dokumentus: 33.3.2. Uzdavinys ,,Padidinti miesto zinomumg ir turistinj patrauklumg*
2024-2026 strateginio veiklos plano 33 programa ,,Sumanios ir 33.3.2.01. Priemoné ,,V§] Alytaus turizmo informacijos centro paslaugy plétra“
pilietiskos visuomenés ugdymas‘
Prisideda jgyvendinant ARSA dokumentus: 3.2. Tikslas ,,Didinti ARS kaip darnaus turizmo krypties patrauklumg®.
2024-2026 mety strateginio veiklos plano 05 programa ,,Salygy 3.2.2. Uzdavinys ,,Didinti svetingumo ir turizmo srityje dalyvaujanciyjy/dirbanciyjy gyventojy
verslo plétrai sudarymo, patrauklios investicijoms aplinkos ir bendruomeniy kompetencijas‘.
formavimo ir turizmo vystymas“ 05-01-03 Priemoné¢ ,,Turizmo plétra, turizmo politikos formavimas*.
Siejasi su nacionaliniais dokumentais: NPP priemoné: ,,Vystyti turizmo infrastruktiirg ir plétoti rinkodaros priemones®.
Nacionalinis pazangos planas - 2030 (NPP) TK kryptis 2: ,,Lietuva — patraukli Baltijos regiono turistiné kryptis*
Lietuvos turizmo kelrodis (TK) TK kryptis 4: ,,Lietuva — atspari ir konkurencinga turizmo traukos vietové*

* Naujas rodiklis




IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Veiklos strategijos igyvendinimo rezultatai pristatomi Visuotiniam dalininky
susirinkimui pateikiant meting jstaigos veiklos ataskaita. Strategija gali buti tikslinama,
atsizvelgiant | Centro veiklos galimybes ir grésmes, taip pat | kitus veiksnius, darancius tiesioging
jtaka Centro strateginio tikslo, priemoniy ir siektiny rezultaty tinkamam jgyvendinimui.




